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Este relatório apresenta os resultados da Pesquisa de Benefícios em Saúde 2006, 
realizado pela Vidalink em parceria com a Deloitte, durante o quarto trimestre de 2005 e o 
primeiro trimestre de 2006.  
 

OBJETIVO 
 

�  Além da visão geral de Benefícios em Saúde, procuramos aprofundar o 
conhecimento na área de Benefício de Medicamentos, tendo em mente o 
crescente interesse nesse serviço. O estudo servirá como um benchmarking 
bastante poderoso às empresas, que poderão utilizá-lo como norte às suas 
políticas de benefícios. 

 

PARTICIPANTES 
 

�  Neste ano tivemos um aumento expressivo na quantidade de empresas 
entrevistadas, passando a 133 no total (19% de aumento), e no tamanho delas, 
seja no número total de colaboradores, que chega a mais de 700.000 (o que 
representa um aumento de 40%), seja no faturamento total gerado por elas, com 
um aumento de 80%, representando cerca de 15% do PIB brasileiro. 
Aproximadamente 30% das empresas participantes da pesquisa têm mais de 
5.000 funcionários e 42% têm entre 1.000 e 5.000 funcionários.  

 

PLANO DE SAÚDE 
 

�  O Benefício Saúde predominante em praticamente todas as empresas continua 
sendo o Plano de Saúde (98% das empresas), mas o Benefício de Medicamentos 
e o Plano Odontológico são, cada vez mais, padrão de mercado. 

 
�  O plano de saúde mais comum foi o do tipo Segurado (pré-pagamento), com 42% 

das indicações.  
 

�  Entre as empresas que oferecem plano de saúde, 91% delas implementam 
alguma medida para redução ou controle de custos, sendo que o custo médio per 
capita ficou em R$ 97. 

 
�  78% das empresas que adotam o modelo de autogestão fazem o mapeamento e o 

acompanhamento de portadores de patologias crônicas, um crescimento de 10 
pontos percentuais em relação à pesquisa anterior. 

 

BENEFÍCIO ALIMENTAÇÃO 
 

�  O Benefício Alimentação é o segundo benefício mais encontrado no mercado 
brasileiro, estando presente em 93% das empresas pesquisadas. Entre elas, 88% 
estão inscritas no Programa de Alimentação do Trabalhador (PAT). 

 

BENEFÍCIO DE MEDICAMENTOS 
 

�  O Benefício de Medicamentos é oferecido hoje por 83% das empresas 
pesquisadas, e 7% das empresas que hoje não oferecem pretendem fazê-lo em 
breve. 
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�  O processo de autorização do Benefício de Medicamentos tem deixado de ser 
apenas uma simples apresentação de um cartão de identificação e tem passado a 
envolver, cada vez mais, um software sofisticado para a verificação das regras. 
Isso se deve ao aumento da complexidade das regras para a concessão do 
benefício.  

 
�  Praticamente todas as empresas que oferecem alguma modalidade de Benefício 

de Medicamentos garantem um desconto mínimo aos usuários nas compras 
efetuadas. Esse desconto tende a ser maior quando o benefício é concedido a 
uma lista de medicamentos, em vez de aberto a todos os medicamentos. 

 
�  63% das empresas oferecem a opção de desconto em folha de pagamento. O 

valor médio mensal per capita descontado em folha de pagamento nas empresas 
participantes é de R$ 36,40. 

 
�  32% das empresas pesquisadas subsidiam a compra de medicamentos. O custo 

médio mensal per capita é de aproximadamente R$ 32,80, e o nível médio de 
subsídio é de 51% do valor do medicamento. 

 
�  Se houvesse um programa do governo que incentivasse fiscalmente o subsídio de 

medicamento por parte das empresas, o percentual de empresas que estariam 
dispostas a subsidiar passaria a 77% das empresas pesquisadas. 

 
�  Entre as empresas que subsidiam medicamentos, apenas 35% estão satisfeitas 

com o seu atual custo. A principal medida que seria considerada pelas empresas 
para reduzir custos, com 63% das indicações, foi implementar um aumento de 
subsídio em genéricos e/ou medicamentos de menor custo, diminuindo o subsídio 
médio. A segunda medida mais citada foi limitar o subsídio a uma lista de 
medicamentos, com 38%. 

 
�  O conhecimento do conceito de Programas de Benefício de Medicamentos (PBM) 

teve um grande salto de 15 pontos percentuais em relação ao ano passado, o que 
nos leva a 52% das empresas participantes que já conhecem o conceito.  

 
�  A maioria das empresas opta pela administração própria do benefício, acarretando 

um aumento indireto dos custos. Em 42% dessas empresas, mais de duas 
pessoas são dedicadas a essa tarefa.   

 
�  Administradoras especializadas oferecem muito mais informações e serviços que 

outros tipos de administradoras (próprias, via farmácias ou via planos de saúde). 
 

�  Apenas 2,4% das empresas que subsidiam medicamentos a seus funcionários 
confiam a administração do benefício a uma rede de farmácias. 

 
�  Para 67% das empresas, administradoras multibenefícios (cartão combustível, 

alimentação etc.) não estariam aptas a entregar um serviço de Benefício de 
Medicamentos de qualidade, por ser esse um benefício mais complexo, que exige 
maior especialização. 

 

BENEFÍCIO ODONTOLÓGICO 
 

�  O Benefício Odontológico é oferecido aos funcionários por 77% das empresas 
participantes da pesquisa, e 19% das empresas que hoje não oferecem 
pretendem fazê-lo em breve. O custo médio per capita desse benefício é de 
R$16,10. 
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Líder brasileira no mercado PBM – Programa de Benefícios em Medicamentos, a Vidalink 
oferece soluções customizadas que visam a apoiar empresas na maximização do retorno 
dos investimentos em benefícios de saúde.  A empresa administra descontos, subsídios, 
e crédito via desconto em folha para facilitar a compra de medicamentos, evitando assim 
interrupções nos tratamentos médicos. 

A Vidalink foi fundada em 1999 para facilitar o acesso e a adesão a tratamentos 
medicamentosos no Brasil, aumentar a qualidade de vida de seus usuários e reduzir os 
custos dos benefícios de saúde. O processo de criação da empresa envolveu pesquisas e 
estudos realizados nos Estados Unidos sobre Pharmacy Benefit Management e 
adaptações do conceito à realidade brasileira. 

O sistema PBM da Vidalink foi desenvolvido em parceria com a McKesson, líder mundial 
na distribuição de medicamentos e dona do sistema mais avançado do mercado de PBM 
nos Estados Unidos. A tecnologia proprietária oferece uma série de funcionalidades que 
permitem que seja analisada detalhadamente a utilização de medicamentos por uma 
população, além de uma série de alertas e controles que detectam a interrupção de um 
tratamento e evitam tentativas de fraude em tempo real. 

A Vidalink possui uma ampla rede de farmácias credenciadas, somando mais de 2.200 
pontos de atendimento, o que garante ampla cobertura, qualidade no atendimento e fácil 
acesso. Em parceria com as principais indústrias farmacêuticas, a Vidalink oferece uma 
ampla gama de produtos genéricos e de marca a preços diferenciados.  Entre seus 
clientes destacam-se ABET (Associação Beneficente dos Empregados em 
Telecomunicações), Ambev, Comgás, Roche e diversas Unimeds. 

A empresa conta com um forte grupo de acionistas, incluindo a Caremark Rx, líder global 
no setor de PBM e uma das 60 maiores empresas dos EUA em receita; o Grupo Martins, 
maior atacadista do Brasil; e o fundo de investimento LatinTech Capital. 

Para mais informações sobre a Vidalink e o Programa de Benefício em Medicamentos, 
acesse o site www.vidalink.com.br ou ligue para (11) 4225-9090. 
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A Deloitte é uma das maiores organizações do mundo, prestadora de serviços 
profissionais de auditoria, consultoria tributária, consultoria em gestão de riscos 
empresariais, corporate finance, consultoria empresarial, outsourcing, consultoria em 
gestão do capital humano e consultoria atuarial. Fundada em 1845, possui mais de 700 
escritórios em 150 países, contando com 120.000 profissionais.  

No Brasil, onde atua desde 1911, é uma das líderes de mercado, e seus 2.500 
profissionais são reconhecidos pela integridade, competência e habilidade em transformar 
seus conhecimentos em soluções empresariais para seus clientes. A Deloitte tem atuação 
nacional e conta com escritórios em São Paulo, Belo Horizonte, Campinas, Curitiba, 
Fortaleza, Joinville, Porto Alegre, Rio de Janeiro, Recife e Salvador.  

Para maiores informações, acesse o site: www.deloitte.com.br. 
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